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Ruckblick — Telekommunikation und PC in den Wehrhausern — Ausblick FLORIAN 2G (2. Generation)

Liebe Kameradinnen, liebe Kameraden!

Habt ihr es bemerkt? Seit Uber drei Jahren kénnt ihr
das FLORIAN-PORTAL nutzen! Wichtige Informatio-
nen werden hier tagesaktuell und teilweise exklusiv
verbreitet. Doch die Zeit bleibt nicht stehen — und
auch Winsche &ndern sich. Durch neue Mdoglichkei-
ten entstehen wiederum neue Ideen und Wiinsche.

Wir von der Fachlichen Leitstelle hoffen, dass viele
Eurer Winsche und Anforderungen bereits mit dem
heutigen Portalbetrieb erflllt werden.

Wir mochten Euch aber an dieser Stelle eindringlich
bitten, uns Eure ldeen mitzuteilen. Wenn Euch im
Umgang mit FLORIAN etwas auffallen sollte, meldet
es uns. Wenn Euch etwas argert, schreibt uns eine
Nachricht. Wenn ihr einfach nicht weiterkommt, ruft
uns an. Wir kénnen Probleme nur beseitigen, und
unser FLORIAN verbessern, wenn wir den Mangel
kennen. Euer Hinweis kann nicht nur Euch selbst,
sondern auch vielen anderen Anwendern helfen und
so das FLORIAN-Portal immer weiter verbessern.
FLORIAN ist fir Euch — helft uns dabei. Danke.

Andrea Morische und Thomas Russ
Fachliche Leitstelle FLORIAN

Ein bisschen Statistik

An die 1.150 aktiven Nutzer haben im vergangenen
Jahr, pro Monat etwa 14.650 Seiten aufgerufen und
im Durchschnitt 89 Dokumente heruntergeladen.

Die am héaufigsten von den Wehren benutzten Onli-
ne-Formulare sind Einsatzbericht, Aul3erdienst- und
Einmeldung, Anschriftenanderung, Ernennungsvor-
schlag und Auftragsbogen IMPF.

Pro Monat wurden durchschnittlich 370 Formulare
erfasst, so dass mittlerweile Uber 12.000 Online-
Formulare in FLORIAN gespeichert sind.

Was hat sich seit 2008 bei FLORIAN getan?

Die Programmierarbeiten fir FLORIAN werden seit
Sommer 2008 nicht mehr von der Firma NeoGeo,
sondern direkt von Dataport ausgefuhrt, was zu einer
deutlichen Qualitatssteigerung der bereitgestellten
Software und klrzeren Zyklen im Qualitatssiche-
rungsprozess gefuhrt hat.

Das Login-Verfahren wurde im gleichen Jahr Uber-
arbeitet und lauft seitdem problemlos, so dass sich
Hilfeersuchen aus Euren Reihen hierzu auf ein Mini-
mum reduziert haben. Das war Euer Wunsch!

Formulare

Neben den online-Formularen stehen Euch zahlrei-
che ausfilllbare PDF-Vorlagen zur Verfligung.

Das online-Formular Anschriftenanderung wurde
2009 aufgrund von zahlreichen Anregungen komplett
Uberarbeitet. Andere Formulare wurden inhaltlich
weiterentwickelt.

Fur abgelehnte Einsatzberichte gibt es seither die
Kopierfunktion, so dass kein Formular komplett neu
erfasst werden muss.

Daneben wurden einige Funktionen im Zusammen-
hang mit dem work-flow Uberarbeitet.

Wir veroffentlichen TAs, Dienstanweisungen und
sonstige Dokumente im Dokumentenbereich. Wichti-
ge Anwenderinformationen z.B. Uber Stdrungen in
FLORIAN und Links auf die neuesten Dokumente in
den Bibliotheken werden auf der FLORIAN-Startseite
unter Hinweise und Meldungen und unter

Dokumente- und Ordner-Favoriten veroffentlicht, so
dass lhr Euch schnell einen Uberblick verschaffen
konnt.
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Anfang 2010 konnten die Postfacher der Wehr- und
Bereichsfuihrungen fur den externen E-Mail-Empfang
und die E-Fax-Funktion freigeschaltet werden.

Der nachste grof3e Schritt:

ISDN fir alle und neue Gerate

Die Telefonanschlisse aller Freiwilligen Feuerwehren
werden von Mai bis Juli auf einen Standard gebracht:
ISDN.

Gleichzeitig werden der Futro (Euer PC) und die Rou-
ter ausgetauscht. Was ihr davon habt? Neuere Soft-
wareversionen und weniger Probleme. In der folgen-
den Tabelle kdnnt ihr das Datum ablesen, wann bei
Euch der Tausch stattfindet.

Die Austauscharbeiten werden von den Kollegen von
FO3 durchgefiihrt. Daher braucht niemand von Euch
zum Geratehaus, denn die Kollegen haben einen
Generalschlissel fur alle Feuerwehrhauser.

Eine Bitte: An Eurem Termin sollte sowohl freier Zu-
gang zur Telefonanlage, als auch zum FLORIAN-
Arbeitsplatz und dem Router bestehen. Wenn die
Anlage normalerweise unter Verschluss ist, bitte die
Raume an diesem Tag offen lassen. Alternativ kann
natirlich gerne jemand vor Ort sein, der Zugang ge-
wahren kann. In diesem speziellen Fall wendet Euch
bitte an Michael Gleu (Telefon: 42851 - 4355). Die
Kollegen von FO3 werden, sofern eine Rufnummer
von Euch rechtzeitig mitgeteilt wurde, ihre Ankunft
etwa eine halbe Stunde vorher ankiindigen. Die Zah-
lencodes fur das Kensington-Schloss der Computer,
Drucker und Monitore erhalt FO3 direkt von uns. Hier
mdasst ihr also gar nicht tatig werden.

Wehr Datum
1921 Rissen Di 03.05.2011
1927 Sulldorf/ Iserbrook Di 03.05.2011
1922 Blankenese Mi 04.05.2011
1923 Nienstedten Mi 04.05.2011

1924 Osdorf Do 05.05.2011
1925 Grof Flottbek Do 05.05.2011
1926 Lurup Di 10.05.2011
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1932 Eidelstedt Di 10.05.2011
1931 Stellingen Mi 11.05.2011
1935 Lokstedt Mi 11.05.2011

1937 Eimsbittel

Do 12.05.2011

1938 Poseldorf

Do 12.05.2011

1951 Eppendorf Di 17.05.2011
1955 Alsterdorf Di 17.05.2011
1956 Langenhorn Mi 18.05.2011
1953 Langenhorn-Nord Mi 18.05.2011

1934 Niendorf

Do 19.05.2011

2928 Winterhude

Do 19.05.2011

2913 Oldenfelde-Siedlung Di 24.05.2011
2914 Oldenfelde Di 24.05.2011
2916 Rahlstedt Mi 25.05.2011
2917 Tonndorf Mi 25.05.2011

2921 Bramfeld

Do 26.05.2011

2923 Poppenbuttel

Do 26.05.2011

2915 Meiendorf Di 31.05.2011
2931 Volksdorf Di 31.05.2011
2925 Sasel Mi 01.06.2011
2932 Bergstedt Mi 01.06.2011
2933 Lemsahl-Mellingstedt | Di07.06.2011
2934 Duvenstedt Di 07.06.2011
2935 Wohldorf Mi 08.06.2011
2936 Ohlstedt Mi 08.06.2011

2941 Bergedorf

Do 09.06.2011

2947 Bille

Do 09.06.2011

2912 Farmsen Di 14.06.2011
2946 Ojendorf Di 14.06.2011
2965 Neudorf Mi 15.06.2011
2967 Moorfleet Mi 15.06.2011

2961 Billwerder

Do 16.06.2011

2962 Allermdhe

Do 16.06.2011
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2943 Lohbriigge Di 21.06.2011
2944 Boberg Di 21.06.2011
2942 Nettelnburg Mi 22.06.2011
2963 Reitbrook Mi 22.06.2011

2953 Neuengamme

Do 23.06.2011

2952 Altengamme

Do 23.06.2011

2954 Krauel

Do 23.06.2011

2964 Hohendeich Di 28.06.2011
2968 Funfhausen Di 28.06.2011
2955 Kirchwerder-Sud Mi 29.06.2011
2956 Kirchwerder-Nord Mi 29.06.2011

2966 Spadenland

Do 30.06.2011

2957 Warwisch

Do 30.06.2011

3931 Finkenwerder Di 05.07.2011
3934 Cranz Di 05.07.2011
3932 Francop Mi 06.07.2011
3935 Neuenfelde-Sid Mi 06.07.2011

3918 Wilhelmsburg

Do 07.07.2011

3923 Moorburg

Do 07.07.2011

3911 Kirchdorf Di 12.07.2011
3917 Rothenburg-Veddel Di 12.07.2011
3915 Sinstorf Mi 13.07.2011
3916 Marmstorf Mi 13.07.2011

3924 Neugraben

Do 14.07.2011

3925 Fischbek

Do 14.07.2011

3912 Moorwerder Di 19.07.2011
3913 Neuland Di 19.07.2011
3914 Rénneburg Mi 20.07.2011
3922 Harburg Mi 20.07.2011

3921 Hausbruch

Do 21.07.2011

3926 EiRendorf

Do 21.07.2011
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Bei folgenden Wehren ist bereits ein ISDN-Anschluss
vorhanden, so dass nur ein Vertragswechsel stattfin-
det. Die Umstellung des Vertrages und der Tausch
der Gerate ist zu den angegebenen Terminen ge-
plant. Bitte setzt euch zwischen dem 04. und 12. Juli
2011 mit Thomas Russ unter Telefon 42851-4816 in
Verbindung und sprecht die Vorgehensweise ab.

Wehr Datum
1928 Altona 13.07.2011
1929 Ottensen 13.07.2011
1933 Schnelsen 13.07.2011
1952 Fuhlsbdttel offen
1954 GrolR Borstel 13.07.2011
2911 Berne offen
2918 Wandsbek-Marienthal 13.07.2011
2922 Wellingsbattel 13.07.2011
2924 Hummelsbuttel 18.07.2011
2926 Barmbek 18.07.2011
2945 Kirchsteinbek 18.07.2011
2948 Billstedt/ Horn 18.07.2011
2951 Curslack 18.07.2011
2969 Berliner Tor 18.07.2011
3933 Neuenfelde-Nord 18.07.2011
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Juhu, neue Software fir die Wehr-Computer!

Auf den Futro-PC’s wird es folgende Updates der
Software geben:

Betriebssystem eLux NG 1.29 = eLux RL 2.11

Firefox Browser V15.0.1 2 V3.6.0.2

Adobe Acrobat Reader V7.05 =2>V9a31

Adobe Flash Player V 10.1.102 neu

Damit sind folgende Probleme behoben:

=>» Videos im Shockwave Flash Format kénnen nun
im Browser abgespielt werden

= Die Suchfunktion in PDF-Dokumenten kann ge-
nutzt werden

= Verschiebungen im Ausdruck von Textzeichen
einiger PDF-Dokumente sollten nicht mehr auftre-
ten

Ausblick: 2. Generation FLORIAN

Seit September 2010 sind im Intranet der Stadt Ham-
burg bereits einige Anwendungen unter dem neuen
Sharepoint 2010 in Betrieb und wir kdnnen uns auf
eine anstehende Neuentwicklung von FLORIAN im
Rahmen der Migration von SharepointPortalServer
2003 auf Sharepoint 2010 einstellen.

Wir von der Fachlichen Leitstelle arbeiten jetzt bereits
darauf hin, dass wir moglichst viele der benétigten
Inhalte und Funktionen Uber Standardkomponenten
des Sharepoint 2010 abbilden. Dadurch werden wir
Lésungen schneller anbieten und Anpassungen oder
Anderungen einfacher umsetzen konnen, weil
dadurch nicht fiir jede Anderung eine Programmie-
rung durch Dataport erfolgen muss. Dies ist von Euch
oft gefordert und von uns gewlnscht worden. Nun
wird es Wirklichkeit!

Sharepoint wurde seit 2003 von Microsoft kraftig wei-
terentwickelt. Wir freuen uns auf die neuen Mdéglich-
keiten und wollen, vor allem durch Eure Hinweise und
Anregungen, unsere bisherigen Erfahrungen nutzen,
FLORIAN weiter zu verbessern und auszubauen.
Das erste Treffen mit Dataport zu diesem Themen-
komplex hat schon im Februar positive Energie in das
Projekt gebracht.
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Doch bei aller Euphorie: wir brauchen noch Zeit. Die
grundlegende Uberarbeitung des Formulars Einsatz-
bericht zum Beispiel, werden wir erst im neuen Sys-
tem mit seinen erweiterten Moglichkeiten in Angriff
nehmen. Dann aber als eine erste Baustelle.

Welche Vorteile habt Ihr vom neuen System?

» Verbesserte Browser-Kompatibilitat

» Individuell einstellbare Moglichkeiten zur
Nachrichtenverfolgung und zur Benachrichti-
gung bei Anderungen/Neuigkeiten

Eigene Links zu bevorzugten Portalinhalten in
einer Favoritenliste (Lesezeichen)
Unterstitzung von Office2010 und seiner
neuen Dateiformate (xIsx, docx)

Neues Layout der Online-Formulare
Verbesserte Workflow- und Fristenanzeigen
Geéanderte An- und Abmeldefunktion
Ausbau der Unterstiitzung der Dienstweg-
Ablaufe

Neu gestaltete Menufuhrung

Erweiterte Mdglichkeiten in der Benutzerver-
waltung, z.B. differenziertere Vergabe von
Zugriffsrechten auf Dateien durch die Wehr-
fuhrung
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... und wann kommt das alles?
Wir wollen in 2012 den Schalter umlegen!

Fachliche Leitstelle FLORIAN

LBM/FLF

Westphalensweg 1, Haus 1, 2.0G, Raum 201
20099 Hamburg

Tel.: 040/42851-4815/-4816
Fax: 040/42851-4819
eMail: florian-admin@florian.hamburg.de

Erreichbarkeit der fachlichen Leitstelle:
Montag: 8 -13 Uhrund 15 - 16 Uhr
Mittwoch: 11 - 13 Uhr und 15 - 17 Uhr
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